MUNICIPIO DE CEU AZUL
Estado do Parana
Av. Nilo Umb. Deitos, 1426—Centro— CEP 85840-000 — Fone (45)3266-1122 / Fax 3266-1755
CNPJ 76.206.473/0001-01 — e-mail: pref.compras@netceu.com.br

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTRATO N°. 51/2013
Pregéo n°. 47/2013 - M.C.A.

Contrato de Prestacdo de Servicos que entre si celebram o MUNICIPIO DE CEU
AZUL e a Empresa CONSULFARMA — INFORMATICA E ASESSORIA EM
SAUDE LTDA, na forma abaixo:

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE CEU AZUL, Estado do Parana, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede a Av. Nilo Umberto Deitos, 1426, inscrito no CNPJ n°
76.206.473/0001-01, neste ato devidamente representado pelo Prefeito Municipal,
em pleno exercicio de seu mandato e fungdes, Sr. JAIME LUIS BASSO, residente
e domiciliado nesta Cidade, portador da Cédula de Identidade RG n°. 9.461.695-6
SSP/PR, e CPF n°, 277.730.000-34, e

CONTRATADA: CONSULFARMA - INFORMATICA E ASESSORIA EM SAUDE LTDA,
situada na Pracga Pe. José Cassemiro Cinchon, 407, na cidade de Cascavel — PR,
inscrito no CNPJ sob o n° 03.191.328/0001-20, neste ato devidamente representado
pelo Sr. MAURO SERGIO MARQUES FRANCO, inscrito no CPF sob o n°
485.805.620-15 e RG. N°. 9.870.748-4 SSPPR, residente e domiciliado na cidade de
Cascavel-PR., tem justo e contratado o que se regera pelas normas do direito
publico, pela Lei 8.666/93 e pelas regras dispostas no Edital, e as seguintes clausulas
e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO DO CONTRATO

O objeto do presente contrato é a contratacdo de empresa para fornecimento e manutencdo de
software com atualizagbes e suporte técnico, de gestdo de procedimentos da Saude, possibilitando a
automacdo de rotinas, fluxos, controles, com software que opere via WEB, e demais especificacdes
constantes no edital, que a CONTRATADA se declara em condigdes de executar em estrita observancia com o
indicado nas Especificacfes e na Documentacdo levada a efeito pelo Pregdo n°. 47/2013 - M.C.A., devidamente
homologada pelo CONTRATANTE, em 17/06/2013.

Especificagdes:

ITEM QTDE UNID DESCRI(;AO MARCA R$ UNIT. R$ TOTAL
1 12,00| Meses| Sistema de Saude (Software) Consulfarma Inf. 1.091,00 13.092,00
Assessoria
TOTAL 13.092,00

A. O sistema de informatica fornecido devera possibilitar a automacéao de todas as rotinas nas unidades de Salde
da Administracdo Municipal, possibilitando o trabalho de forma integrada entre todas as unidades de salde,
através de software gue opere via WEB, utilizando se apenas de navegador de internet, como:
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internet Explorer, Mozilla Firefox, delphin browse, Chrome etc... . Nao sera aceito a instalagdo nas maquinas
clientes, nem utilizado emuladores nas maquinas exceto sua instala¢éo nos servidores;

B. O software devera ser Multiplataforma (funcionar em no minimo dois bancos de dados diferentes Oracle e ou
postegree SQL e ou MySql), que possua sistema de back-up automatico a fim de evitar a perda de dados,
devendo ainda ter possibilidade de realizacdo de back-up externo ao servidor;

C. O software deveréa ainda suportar a tecnologia multi-servidor, onde em cada unidade de salde devera permitir
configurar um servidor, permitindo o funcionamento off-line na auséncia da conexdo de internet para
posterior replicacdo de todos os modulos do software para o servidor central, esta funcionalidade deve-se a
natureza do projeto para que as informagdes clinicas dos Prontuarios ndo fiquem sem acesso pelos
profissionais;

D. O software devera ter as automacBes dos programas do DATASUS — MS. Através da integracdo com
programas oficiais do Ministério da Salde. Devera permitir atualizagdo mensal do SIGTAP e com todas as
informacdes necessarias para geracdo em meio magnético do faturamento do SIA/BPA (mddulo consolidado
e individual), CNES, HIPERDIA, SISPrenatal, SISVAN, Cadsus Multiplataforma, SINAN, SIAB, SI-PNI,
SIHD;

E. O Software deve possuir seus menus no formato de botdes padrdo touch screen para acesso a todos os
maodulos e todas as telas do Software deverdo funcionar de maneira dindmica em uma tela touch screen de
sete polegadas com visualizacdo total da tela; (para funcionar em tablet de sete polegadas);

F. A empresa contratada vencedora devera efetuar a conversdo do banco de dados atual da Secretaria da Saude a
fim de recuperar o histérico dos procedimentos nele constate, permitindo a sua utilizagdo no novo sistema,
sem comprometer a integridade dos dados e sem custo adicional;

G. A empresa contratada deverd efetuar o treinamento dos usudrios do sistema sem custo adicional a
Administracdo Municipal,

H. A empresa contratada devera efetuar a assisténcia técnica ao sistema, através de atendimento por telefone,
internet, e visitas técnicas, de forma imediata quando da solicitacdo, sempre que necessario e sem custo
adicional para a Administragdo Municipal,

I. A empresa contratada devera fornecer atualizacBes periodicas do sistema e/ou sempre que solicitado ou
sugerido pela Secretaria da Saude, a fim de atender as futuras necessidades e regulamentagdes;

J. A Secretaria da Salde se reserva o direito, achando necessario, que o proponente de melhor oferta efetue a
apresentacdo técnica do sistema antes da Homologacdo do processo licitatério, a fim de constatar a
funcionalidade do mesmo e se atende as expectativas da Secretaria de Satude. Sendo reservada a Secretaria da
Saude a desaprovacdo de sistema que ndo cumpra com o solicitado e/ou as expectativas da Secretaria da
Saude, sempre através de apontamentos técnicos devidamente fundamentados.

K. A vigéncia da presente contratacdo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado mediante termos
aditivos conforme estabelecido na Lei 8.999/93;
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O software devera ter no minimo os seguintes médulos com as seguintes funcionalidades:

1.

2.

Mddulo cadastro de Usudrio: Funcionalidades: devera possuir cadastro de usuarios do sistema
compativel com cartdo SUS, permitindo importar a base do cadastro individual e domiciliar, permitir
identificar e gerar o cadastro provisorio; bem como devera possuir cadastro de sistema compativel com
0 cadastro sdcio- econdmico do Bolsa familia, permitir importar a base do bolsa familia para integracéo
com o servico social da saude; No momento do cadastro do software deverd permitir a captura da foto
do paciente pelo software automaticamente no cadastro do paciente, ndo apenas salvar em arquivo e
depois inserir no cadastro do usuario;

Modulo Agendamento de Consultas Basicas: Funcionalidades: Agendamento de consultas devera
possuir a opgao de ser através da digital previamente cadastrada no cadastro de usuério, com impressao
de FAA’s. Identificagdo do paciente através do nimero de seu cartdo SUS, pelo nome, sobrenome,
identidade, CPF, data nascimento, nome da mae, telefone, endereco ou cartdo emitido pela UBS;
Atendimento completo da consulta passando pela pré-consulta para registros de enfermagem até o
atendimento do médico como: prescricdo de medicamentos, emissdo de atestados, requisicdo de
consultas especializadas, requisicdo de exames e inser¢do do diagndstico presumido ou confirmado;
Relatérios de consultas agendadas, com diversas variagdes para um bom acompanhamento das funcdes
de consultas médicas; Controla e identifica a falta de pacientes possibilitando um histérico do motivo da
falta, controla a freqliéncia de consultas, indicando pacientes que mais utilizaram o servi¢o; Mapa diario
de consulta, por turno ou periodo que permita alimentar o Prontuario em caso de ndo se ter acesso ao
computador; Controle de nimero de consultas ja agendadas para o profissional e unidade de saude, no
momento do agendamento; Trabalha com cronogramas individuais e cotas por profissionais e unidade de
salde;

Moddulo Agendamento de Consultas Especializadas: Funcionalidades: Agendamento de consulta
de especialistas e atendimento sob demanda; Controle de cotas por convénios para cada unidade de
origem, especialidade, profissional, em um determinado periodo com a opgéo de controlar por valores ou
guantidades dos agendamentos; Controla consultas normais, de urgéncia, retorno e os faltantes; Lista de
espera com grau de gravidade por especialidade; Relatérios diversos conforme a necessidade da
secretaria e unidades de salde;

Moddulo Procedimentos: Funcionalidades: Este mddulo deve permitir opgdo de ser através da
digital previamente cadastrada no cadastro de usuario, permitir digitar diversos procedimentos realizados
pela equipe, como: Inalagcdo, Administragdo de medicamentos, Suturas etc.; Possuir ficha padréo para
coleta do citopatoldgico com informacBes do resultado no retorno do laboratério de patologia clinica,
devera imprimir a ficha da coleta do citopatol6gico do colo do Utero com informagdes do numero da
lamina seguindo padrdo nacional; Os registros deverdo ser visualizados no prontuério multidisciplinar do
paciente;Permitir lancar os procedimentos coletivos como palestras informando o nimero de
participantes

Modulo de Prontuario Eletronico de Pacientes: Funcionalidades: Prontuario Eletrénico do
Pacientes Integrado com todos os modulos do sistema; Prontuario Eletrénico do Pacientes criptografado

3
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com niveis de permissao e visualizacdo, contendo 0s seguintes recursos no momento do atendimento do
Médico: CID 10 (Cédigo Internacional de Doencas), no momento da prescricdo eletrénica do
medicamento na Unidade de Saude, apareca se 0 paciente tem precedentes de alergia, a partir do registro
da pré-consulta. Deve aparecer para o profissional se existe o Prontuario de Enfermagem Integrado com
todos os modulos do sistema; Permite ao profissional registrar o atendimento em sua totalidade e permite
o acompanhamento do quadro clinico do paciente; Consulta medicamentos disponiveis em estoque ou
para dispensacdo, visualizacdo de todos os atendimentos com medicamentos prescritos, exames
solicitados e encaminhados; Padrdo ICP Brasil para autenticacdo dos profissionais seguindo resolugéo
1.821 CFM (conselho federal de medicina).

Modulo de Servigo de apoio ao diagnostico e terapia: Funcionalidades: Controle de cotas de
exames previamente cadastradas para controlar numero maximo por usuario, por convénio, por
prestador, por unidade de origem, por valor ou quantidade de exames disponiveis; Opcao de autenticacdo
da presenca do paciente nas unidades de destino tornando faltante automaticamente as guias nédo
autenticadas; Relatério de Exame por médico cruzando com o percentual de atendimento dele na rede
publica padrdo portaria 1101/MS; Relatorio de exames marcados, exames realizados e exames que 0
paciente ndo compareceu para efetuar a coleta do material necessario; Lsta de espera de exames com
ordem por grau de gravidade.

Médulo de Atendimento Odontoldgico: Funcionalidades: Ficha clinica odontoldgica do paciente
com odontograma; Registro dos agendamentos de consultas e procedimentos realizados; Permite ao
profissional registrar os servigos realizados através do odontograma com inicio e término do tratamento
permitindo automaticamente colocar como abandono tratamentos ndo concluidos apés a data prevista na
primeira consulta programatica; Permite ao profissional a visualizagdo de todos os servicos digitados
pela equipe desde a visita da agente comunitaria, vacinas internamento hospitalar etc... Procedimentos
sdo lancados para a confeccdo do BPA (SIA), para geracdo automatica; Prontuério odontolégico
unificado com prontuario médico; Agenda do Profissional sincronizada com abertura do Prontudrio
odontoldgico do paciente; Relatérios e graficos dos atendimentos, por paciente e procedimento;
Visualizagdo do resultado dos exames digitados nos prestadores de servicos e laboratorios;

Moddulo de Controle das APACs: Funcionalidades: Preenchimento do Laudo de solicitacdo da
APAC a partir do atendimento médico no prontuario com preenchimento automatico de todos os dados
da Apac fazendo a glossa se ndo conter dados obrigatorios como cartdo SUS... Autorizagdo com emissdo
da numeracédo (integracdo com o mddulo autorizador do DATASUS); Controla a emissdo das APAC,
com controle da competéncia de validade, podendo ser gerada conforme o nimero de atendimento, com
blogueio; Relatério para emissdo das APAC; Gerar arquivo para importar APAC; Os registros deverdo
ser visualizados no prontuario multidisciplinar do paciente.

Moddulo Agendamento de viagens e controle de veiculos: Funcionalidades: Permitir os registros
das viagens fazendo mapa da viagem para o motorista com nome e CPF ou Carteira de Identidade dos
passageiros e acompanhantes que irdo viajar e estabelecimentos de destino com 0 seu respectivo
endereco; Controle dos veiculos da secretaria de salde e suas utilizagdes, com cadastro de motoristas,
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10.

veiculos, cidades destino para deslocamento quando solicitado transporte para tratamento fora do
municipio; Cadastrar reserva de passageiros e veiculos; Agendar viagens para consultas e exames em
outros municipios, com possibilidade de informar o tipo do servi¢o que sera realizado no paciente e 0
sentido se é ida/volta apenas ida ou apenas volta; Emitir comprovante de viagens por motorista,
itinerério, data; Emitir lista de passageiros no padrdo DER; Controlar quilometragem, com emisséo de
planilha de bordo pelo sistema; Permitir emitir ordem para abastecimento; Permitir controlar todas as
despesas de manutencao do veiculo; Gerar relatério do total de gastos do veiculo; Gerar relatdrio do total
de quilémetros rodado pelos veiculos e pelos motoristas.

Moddulo Farmacia, dispensacdo de medicamentos, gerenciamento de estoque: Funcionalidades:
Cadastro de Produtos: O Software devera permitir cadastrar varios tipos de produtos de acordo com 0s
grupos: Ex: medicamentos, material médico Hospitalar, Material Odontoldgico, Material de expediente,
Higiene e limpeza etc. Deve possuir nome quimico e nome comercial marca do respectivo fabricante
quando da entrada da nota fiscal; Cadastro da Apresentacdo (Comprimido, capsulas, injetaveis, unidades,
pasta, creme...); Cadastro de Concentragdo ( 100mg, 200mg...); Classificagdo terapéutica principal (Anti-
hipertensos, hipoglicemiantes, anti-&cidos...); Controle de lote e validade opcional de acordo com o tipo
do produto no cadastro do produto; Controle do Tipo de distribui¢do (se saida por transferéncia ou pelo
paciente); Logistica do Estoque contendo: Observacdao, Rua, Quadra,Estante, Lado; No cadastro do
produto conter o estoque minimo para o periodo pré determinado em dias; Cadastro de fornecedor
completo com endereco, razdo social, cnpj... Cadastro de Fabricantes lotes e validades deverdo ser
atrelados a entrada da nota fiscal bem como o valor do produto; Classificagdo se psicotrépico ou
antimicrobiano seu respectivo DCB e portaria; Toda categorizagdo de psicotropicos e suas descrigdes de
acordo com o preconizado na SNGPC (Sistema Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados)
ANVISA, a saber: Al, A2, A3, B1,B2, C1,C2,C3,C4,C5, D1,D2,E e F; Posologia Padrdo para o
Farmaco; Orientacdo a dispensacdo de medicamento padrdo formulério terapéutico Ministério da Saude
em cada item; Solicitacdo e distribuicdo on-line O software devera possuir o recurso de solicitacdo dos
pedidos através da web na seguinte forma: As solicitacBes deverdo possuir o status de solicitacdo aberta
e solicitacdo concluida desta forma as unidades integradas poderdo comecar suas solicitacfes e irem
incluido os produtos no decorrer do periodo e quando concluirem entdo irdo aparecer(ser visualizados)
nas unidades distribuidoras; Na solicitagdo o software deverd permitir informar: unidade solicitante,
setor, unidade distribuidora, data e produtos; Na distribui¢do origem do estoque deverdo aparecer apenas
os pedidos concluidos mostrando o estoque do respectivo produto na unidade solicitante, apds a
distribuicdo o sistema devera gerar um guia com a relacdo dos produtos lotes e validades na forma de
declaracdo de recebimento este guia deverd acompanhar o produto até o destino para conferencia e
assinatura pelo responsavel na unidade solicitante e validacdo do pedido para apos essa validagdo a
quantidade distribuida pela unidade de origem ira aparecer no estoque de destino; O software devera
permitir padronizar produtos para cada unidade de forma que: uma unidade bésica sé visualize e possa
pedir produtos padronizados para unidade basica. Controle de produtos controlados: SNGPC (Sistema
Nacional de Gerenciamento de Produtos Controlados) totalmente de acordo com a RDC44/2010 e o
preconizado pela ANVISA tanto para envio eletrénico dos balancos de produtos como na forma de
relatorios exigidos pela portaria 344. Outras funcionalidades: Consulta registro do histérico de
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11.

12.

atendimento do paciente, assegurando a rastreabilidade do produto dispensado (registro de lote e
validade); Opcao para impressdo do recibo de retirada de medicamentos em impressora ndo fiscal ou de
controle biométrico (através da digital) na retirada dos medicamentos pelo Motorista ou paciente que
retirou; Registro da entrada e saida dos medicamentos com leitora de codigo de barras; Cadastrar
medicamentos com codigo de barras, ponto de reposicao, classificagdo, unidade de medida e componente
ativo; Controle de insulina NPH e REGULAR, com emissdo de relatérios com paciente, posologia, DN,
guantidade retirada; Cadastrar multiplos almoxarifados, unidades e setores dentro de uma unidade de
salde.

Moddulo Internamento Hospitalar e Controle de AIH’s (Autorizacdo de Internamento
Hospitalar). Funcionalidades: Deve permitir a caracterizacdo do Hospital com todos os setores, quartos
e leitos, para proceder ao internamento do paciente (termo de responsabilidade pela internagéo e alta do
paciente); Deve possuir toda parte de atendimento Médico no prontuario Hospitalar seguindo padrdo
ICP-Brasil (prescricdo de medicamentos, exames, evolucdo do paciente, dieta alimentar e demais
cuidados Médicos) com integragdo ao Prontudrio ambulatorial; Quando no momento do atendimento
meédico o software ja devera permitir ao médico ir preenchendo a AIH — modelo padrdo DATASUS
permitindo a pesquisa dos procedimentos X Cids possiveis e vice versa mostrando o custo da AlH e
tempo minimo e maximo de permanéncia; Deve possuir Evolugdo de Enfermagem com todo padréo
SAE-Corem (servico de atendimento de Enfermagem); Devera possuir os modulos controles de estoque,
procedimentos de enfermagem, imunizacdo; Deverd permitir langar todas despesas e receitas do hospital;
Devera emitir a conta do paciente com todos os custos da internacdo e tratamentos integrados com a
assisténcia ambulatorial em um determinado tempo, dividindo por convénio; Controle do
Numero/cédigo de Internacdo de acordo com o padrdo do Ministério da Salde tabela unificada;
Impressao do laudo da AlH’s conforme layout DATASUS; Controle de AIH"s por prestadores e cotas a
partir do modulo Autorizador de AIH’s; Importacdo de lotes de cobranca de AIH's e automacdo do
SIHDD; Estatisticas por doengas, tempo médio de internacdo por profissionais/leitos, hospitais, periodos
e etc.;

Modulo Vigilancia Sanitaria. Funcionalidades: Cadastro de estabelecimentos, profissionais
internos e externos, bairros, ruas, impostos, indices, laudos e roteiros de vistoria, atividades, materiais;
Cadastro de ocorréncias, reclamacfes, servicos de vigilancia; Agendamento de visitas e vistorias a
estabelecimentos, com registros destas informacgdes; Cheque list padrdo ANVISA para vistoria em
estabelecimentos de saude e que manipulem géneros alimenticios para fins comerciais; Emissdo e baixa
do DAM — Documento de arrecadacdo Municipal; Possui o cadastro dos estabelecimentos com a emisséo
da licenca sanitaria; Permitir solicitar o alvara através de requerimento especifico direcionado ao sistema
de vigilancia Sanitaria; Renovagdo de alvarad individual e coletiva; Permitir o controle de vistorias
realizadas a partir de solicitacdes; Controle de tipos de denuncia; Se a denuncia virou um processo
sanitério; Por area (alimentos, etc); InfracOes sanitérias; Levantamento dos locais onde acontecem;
Alvaré de Saude; Controle dos documentos para emissdo de Alvaras (na abertura do processo); Controlar
financeiramente multas e irregularidades dos estabelecimentos; Geracdo das informacdes ao DATASUS
— MS; Relatério de autuacdes por periodo; Relatério por tipo de infragfes e por periodo; Emitir relatérios
personalizados com as necessidades do setor;
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13.

14.

15.

Médulo Vigilancia epidemiologica. Funcionalidades: Modulo SINAN (Sistema de Informac@es e
Agravos de Notificagdes) a partir do registro médico com impressdo da Guia de notificacdo com
preenchimento automatico de todos os dados e possibilidade de impressdo no momento do atendimento
com geracdo de numeracdo padrdo das regionais/cordenadorias; Permitir relatérios de vistorias e
rastreabilidades a domicilios, com registros destas informagfes; Controle estatistico das doengas de
notificacdo registradas no Municipio; Controle das incidéncias com possibilidades de quantificar por
bairro com maior incidéncia; Coleta de informacg6es, para com estas informacdes desencadear aces;
Estatisticas por CID; Estatisticas por periodo, CID, faixa etéaria, sexo; Graficos do nimero de casos de
doencas de notificagdes, por periodo, regido; Informagdes especificas sobre DST (doencas sexualmente
transmissiveis) por sexo e unidade de satde.

Médulo Registro de vacinas (controles, metas, campanhas). Funcionalidades: Tabela de vacinas
seguindo modelo DATASUS; Carteiras de vacinagéo especificadas de acordo com as necessidades do
municipio ou mesmo utilizando os padrdes do DATASUS com retirada on-site; Cadastro de vacinas
contendo os campos nome da vacina, descricdo, faixa etaria para aplicacdo, duragdo da imunidade,
quantidades de doses; Controle de vacinas através da ficha de vacinacéo, contendo data de aplicacdo das
vacinas, lote que a vacina que foi aplicada pertence, dose da vacina que foi aplicada e a validade da
vacina (tempo de imunidade); Aplicagdo de vacinas com aprazamento automatico de acordo com a dose
e periodo da vacina e idade do usuério; Registro de campanhas de vacinacdo; Registro das vacinas
realizadas nas salas de imunizagdes, com op¢do de acrescentar, alterar ou excluir dados referentes as
vacinas; Campo para registro de provaveis reac6es provocadas pelas vacinas/doses/lotes; Emitir relatorio
de pessoas com vacinagdo em atraso, por localidade area e micro-area; Emissdo da carteirinha de
vacinagdo a partir do Portal da saude no site da prefeitura; Emitir boletim mensal de doses aplicadas de
vacinas e permitir a exportacdo dos dados deste boletim para o programa APl do SUS.

Mddulo Laboratério e analises clinicas. Funcionalidades: Registro de solicitagdes médicas de
exames; Categorizar os pedidos de exames de urgéncia, emergéncia, gestantes e normal; O sistema deve
permitir que se faca interface com equipamentos do laboratério; Comprovante de atendimento por
paciente, controle interno e etiqueta de protocolo com cddigo de barras; Informacdes completas sobre 0s
exames, tais como: codigo, material, data de coleta, informagdes para coleta e preparacdo para amostras;
Calculo automatico da data prevista do resultado na confirmacdo da coleta; Emissdo opcional do
protocolo de registro de solicitagdes; Emissdo de fichas ou planilhas técnicas de trabalho (mapa de
trabalho), por setor, por equipamento, e por bancada; Uso de cddigo de barras em todas as etapas do
processo; Controle de material ndo coletado, pendéncias; Tabela de precos e or¢camentos por convénio
EX; (SUS ou licitado); Rastreamento de exames, desde o atendimento ao cliente até a entrega do laudo;
Manutencéo das informagdes do pedido e incluir/excluir exames, controlado por senha; Controle de
entrada das amostras com auxilio de leitora dptica; Emissdo de etiquetas de cddigo de barras para os
vasilhames(tubos de ensaios) de coletas de materiais, tais como: sangue, urina, fezes, secrecdes, etc.;
Analise dos resultados anteriores do paciente durante a assinatura dos exames ou na digitacdo e emissao
de laudos; Digitacdo dos resultados obtidos dos exames, com célculos automaticos quando desejado;
Conferéncia em video do laudo final, com liberacdo ou blogueio de emissdo (assinatura digital),
controlada por senha e padrdo ICP-Brasil ndo serd aceito assinatura scaneada; Cadastro de valores
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16.

17.

18.

19.

limites e das faixas de normalidade dos pardmetros de um determinado exame, podendo ter varios
padrdes de acordo com o Kit e ou prestador. Se um dado resultado estiver fora dos limites cadastrados, o
usuario seré notificado pelo programa com coloragéo diferenciando como fora de padréo, podendo entdo
confirmar ou ndo o resultado; Permitir a retirada do resultado do exame no portal da salde no site da
prefeitura; Geragdo de arquivos para o faturamento (SUS) individualizado e consolidado; Gerenciamento
completo de laboratorio de apoio, envio de coletas de materiais para analise;

Modulo Servico Social e atendimento Psicologico da saude. Funcionalidades: Cadastro socio
econémico padrdo CAD Unico, permitindo importar a base dos dados do bolsa familia municipal,
preenchendo todos os dados de cadastro socio-econémico ; Parecer social; Atendimento contendo o tipo
de atendimento Ex: Atendimento a escuta qualificada orientacdo e encaminhamento, atendimento e
acompanhamento Socio familiar, constru¢cdo de um plano de acdo familiar etc... No momento do
atendimento permitir ao psicologo registrar seu atendimento no Manual de Diagndstico e Estatistica das
Perturbagcdes Mentais DSM, visualiza¢do do prontuario eletrénico com todos o0s registros da equipe de
salde, domicilio e composicdo familiar; Estudo social, compreendendo historicidade da familia,
historicidade do usuério, possibilidade de superacéo das dificuldades; Encaminhamentos e atendimentos
Servigos social; Controle de Beneficios dos Cidadaos.

Moddulo Recepcéo. Funcionalidades: Este médulo devera estar disponivel em todas as recepcdes das
unidades de satde, com objetivo de registrar e identificar as informag@es dos usuarios dos servicos e dar
0s encaminhamentos necessarios. Este médulo devera ser composto pelas partes: uma recepgao e parte
dois atendimento; O usuario do servigo chegando & recepcdo se identifica no sistema o cidaddo e
registra-se 0 assunto e qual setor ele devera ser encaminhado; Na parte atendimento todos 0s setores
visualizam os encaminhamentos de outras recepgdes e assuntos informados pelos setores de origem; No
momento do registro das informagdes a recepcdo tem acesso a descri¢do de todas rotinas, fluxos, normas,
programas e protocolos da secretaria de salde é uma area de conhecimento de dos servidores.

Médulo Portal Salde e Cidadania. Funcionalidades: A partir de um cadastramento prévio em
unidade de salde o usuario do servi¢o ganha uma senha proviséria para acesso ao portal da saide onde
tera disponibilidade de varios servigos da saude: Quando entrar no portal pela primeira vez o sistema
deverd pedir uma nova senha; Devera permitir no minimo os seguintes servicos: Retirar a carteirinha de
vacinagao, retirar resultado de exames, consultar estoque de medicamentos na unidade de vinculo,
consultar a morbidade ambulatorial por grupo de Cid e por Cid sintético, consultar sua posi¢ao na lista
de espera de exames e ou consultas, permitir consultar lista de espera por especialidades e tipos de
exames e cirurgias.

Moddulo Planejamento Familiar. Funcionalidades: Cadastro de pacientes com acompanhamento e
lancamento das informacfes; Padrdo do SIS Prénatal DATASUS, gerar automaticamente um
procedimento de adesdo ao sis-prénatal quando gravar o cadastro da gestante, imprimir ficha cadastral de
inclusio no sis-prénatal padrdo DATASUS; possuir integracdo com o aplicativo SIS-PRENATAL
DATASUS
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

Médulo Programas EACA (Estratégia Agente Comunitaria de Salde). Funcionalidades:
Registro de todas as atividades das Agentes Comunitarias de Salde, seguindo o padrdo do SIAB
(Sistema de Informagdes Ambulatoriais Basicas) do Ministério da Saude através de dispositivos méveis
utilizando android 2.2 ou superior (celulares ou smatphones ou tablets); O aplicativo mével devera
trabalhar sem a presenca da conexdo ou sinal de telefonia nos celulares, smatphones ou tablets
(aplicativo instalado para posterior migragdo dos dados ao software de gestdo; Lancamentos e controlar
todas as informacg6es da Ficha A por agente comunitario de salde; Lancamentos e controlar todas as
informacGes da Ficha B do ACS; Automatizar as informac6es do SIAB sem precisar redigitar, gerar
relatorio SSA2 .

Modulo Estratégia da Saude da Familia. Funcionalidades: Deve permitir a Inclusdo/exclusdo dos
componentes da familia através do cadastro de usuarios na composi¢do familiar, informar o grau de
parentesco de todos os familiares e numero da familia padrdo SIAB ; Enderecamento completo com
micro-area e agente comunitario de saude;
Dados sdcio econémicos da familia, como: os dados habitacionais, tipo de construcdo, abastecimento de
agua e luz, destinacdo do esgoto e tipo da coleta de lixo e outros; Automatizar as informagdes do SIAB
sem precisar redigitar; Gerar gréaficos relatério da PMA2 para alimentar o SIAB;

Modulo SISVAN (Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional). Funcionalidades: Permitir a
partir da pré-consulta cadastrar o usuario no SISVAN, emitir ficha cadastral do SISVAN, fazer o
acompanhamento das datas/faixas etarias padrdo do SISVAN, possuir varios relatérios como: ficha
cadastral padrdo SISVAN, numero de gestantes cadastradas por unidades de saide, numero de criangas
cadastradas por unidades de saude e faixas etarias, nimero de usuarios cadastrados com seus respectivos
nameros de NIS (nimero de informacédo do Social bolsa familia).

Mddulo PPI (Programacdo pactuada Integrada). Funcionalidades: Mddulo de langamento e
controle das pactuagdes dos indicadores de saude deve permitir langar o quantitativo dos procedimentos
por unidade para acompanhamento mensal e anual através do software, permitindo o acompanhamento
pelos gestores e unidades de satde se estdo atingindo as pactuagdes realizadas.

Moddulo Prestadores de Servigos. Funcionalidades: Permitir autenticar por biometria (digital) a
presenca do paciente para consulta ou exames; Permitir controlar e gerar a fatura na forma de disco e
relatério apenas dos pacientes que autenticaram presenca, para que o prestador anexe a nota fiscal;
Permitir a digitacdo de laudos de RX, Ultrassonografia, exames de analises clinicas...

Moddulo SAMU. Funcionalidades: Devera possuir a rotina de entradas de dados a partir do
recebimento da ligacdo telefonica pelo painel do TARM (técnico auxiliar de regulacdo médica) que
avalia localiza o usuério no banco de dados, inclui informag@es sobre o chamado e sobre a vitima e grau
de gravidade podera encaminhar ao médico regulador se for o caso; O painel do Médico Regulador
SAMU devera ter acesso aos histéricos clinicos do paciente em atendimento em forma de prontuario,
devera nesse mesmo painel estar disponivel os resultados de exames, onde de maneira simples ele ir&
definir o encaminhamento necessario a equipe para assisténcia e operador de frotas; Painel operador de
Frotas, nesse modulo o operador de frotas terd a possibilidade em uma Unica tela manter atualizada a
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localizacdo de toda a frota, o sistema deve mostrar a distancia em relacéo ao local (endereco registrado
pelo TARM no inicio da chamada) permitindo assim pelo status da ambuléncia definir a mais proxima
para o atendimento; Devera monitorar o tempo do atendimento desde a ligacéo até a chegada no local de
atendimento; Devera fazer o controle da manutencdo, ordem de abastecimento e bloquear ambulancias
em manutenc¢do; Devera automatizar seus procedimentos com a producéo do SIA SUS; Emitir relatorios
diversos em relacdo aos atendimentos e controle de veiculos.

26. Modulo Regulacdo. Funcionalidades: Deverd ter integragdo com o Prontuario ambulatorial e
Hospitalar (de onde deverdo sair as solicitagdes ao Médico Regulador) Para: Exames/APAC, Consultas
Especializadas ou leitos hospitalares; No painel do Médico regulador devera ter integracdo com 0s
prontudrios (hospitalar/ambulatorial) e resultados de exames, servindo de apoio ao Médico regulador no
momento da autoriza¢do e no mesmo painel acesso as sobras de vagas de consultas, exames e ou leitos
hospitalares, bem como acesso nesse painel a lista de espera para ja liberar (agendar) tal procedimento se
necessario; O Médico Regulador podera autorizar, devolver, negar ou deixar aguardando a solicitagdo; O
Médico regulador podera devolver ao profissional solicitante para questionamentos diversos que servira
como um canal de troca de informacg6es entre os profissionais; Na tela do atendimento dos profissionais
(ndo reguladores) deve aparecer de forma clara quando existe uma solicitagdo encaminhada ao regulador
e essa é devolvida pelo regulador para mais informacdes.

217. Moddulo Ouvidoria. Funcionalidades: Registro de todas as reclamac@es, denuncias e ou elogios
identificando setor departamento ou pessoa fisica destinatario do registro. Esse médulo devera ter um
painel onde o Ouvidor recebe a denuncia e encaminha ao departamento ou chefe do setor, permitindo a
este receber e dar a explicacdo sobre o caso devolvendo ao Ouvidor, que munido dessa informacéo
podera postar ao usuario final, este mddulo devera estar disponivel no Portal satde e Cidadania onde tera
outros servicos de forma on-line.

CLAUSULA SEGUNDA
DA DOCUMENTACAO CONTRATUAL

Ficam integrados a este Contrato, independente de transcri¢do, 0s seguintes documentos cujos teores
sdo de conhecimento da CONTRATADA: Atos convocatorios e edital de licitagdo, proposta da licitante, parecer
de julgamento, extrato de contrato, legislacdo pertinente a espécie, instrucBes para controle de qualidade dos
Servicos.

CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR

O valor global para a execucdo dos servicos objeto do Contrato é de R$ 13.092,00 (treze mil e
noventa e dois reais), daqui por diante denominado “VALOR CONTRATUAL”, a serem pagos mensalmente em
12 (doze) parcelas de R$ 1.091,00 (um mil e noventa e um reais).

Os valores serdo fixos e somente poderdo sofrer reajustes ap6s 12 meses de contratagdo, sendo entdo
tomado por base o indice do IGMP/IBGE ou outro que o venha substituir.
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CLAUSULA QUARTA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

As despesas do presente Contrato correrdo pela dotagdo or¢camentaria n°:
Fonte Cadd. Cat. Econ. | Cod. Desp. | Nome da Categoria Econdmica NOME DA UNIDADE
303 339039080000 | 2582 MANUTENGAO DE SOFTWARE DEPARTAMENTO DE SAUDE

As despesas dos exercicios futuros correrdo nas respectivas contas orcamentarias, e serdo previstos
nas respectivas leis orcamentérias.

CLAUSULA QUINTA
DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado mensalmente mediante a apresentacdo da nota fiscal, caso ocorra algum fato
de irregularidade, o pagamento ficara suspenso até a devida regularizacao;

O vencimento da fatura serd até o dia 10 (dez) do més seguinte ao da prestacdo dos servicos. O
pagamento sera efetuado através de depdsito bancério em conta do fornecedor.

A Nota Fiscal ndo aprovada sera devolvida ao fornecedor para as necessarias corre¢des, apontando-se 0s
motivos que motivaram sua rejeicao.

A Prefeitura do Municipio de Céu Azul podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pelo fornecedor.

O pagamento efetuado ndo isentard o fornecedor das responsabilidades decorrentes da execucdo dos
Servigos.

CLAUSULA SEXTA
DAS PENALIDADES

O Contratado esta sujeito as seguintes penalidades:

a) Pagamento de multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do Contrato, por dia e por
descumprimento de obrigac@es fixadas neste Contrato e/ou no Edital, sendo que a multa tem de ser recolhida pelo
fornecedor no prazo méximo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacao pela Prefeitura do Municipio de Céu
Azul;

b) Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Pregéo, a:

i) Adverténcia;

ii) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugéo total do
objeto contratado, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacdo oficial;

iii) Suspensdo temporéria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a

Administracdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

iv) Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 02

(dois) anos, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, enquanto perdurarem 0s motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que

aplicou a penalidade, se:
I) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato;
I1) N&o mantiver a proposta, injustificadamente;
I11) Comportar-se de modo inid6neo;
IV) Fizer declaragdo falsa;
V) Cometer fraude fiscal;
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As sanc¢des de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Pablica podera
ser aplicadas ao Contratado juntamente com a de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Quando da aplicagdo de penalidades cabera direito de recurso pelo proponente, nas condi¢bes da Lei
8666/93.

CLAUSULA SETIMA
DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, compreendendo o periodo de 01 de julho
de 2013 a 30 de junho de 2014; podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos em conformidade com
o0 disposto na Lei 8.999/93;

CLAUSULA OITAVA
DO CONTROLE DE QUALIDADE

Todos os servigos deverdo atender a qualidade esperada pela Administragdo Municipal, bem como
atender as especificacOes estabelecidas no Contrato e/ou Edital. O CONTRATANTE reserva-se o direito de
fiscalizar o presente Contrato sendo assim designada a Sra. Neusa Aparecida Daroda Bazan a fiscal e gestora do
Contrato;

CLAUSULA NONA )
DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATACAO

A CONTRATADA ndo podera ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa fisica ou juridica, sem
autorizacdo prévia por escrito do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA
DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

A CONTRATADA assumiré integral responsabilidade por danos causados a0 CONTRATANTE ou
a terceiros, isentando-o de todas as reclamagdes que possam surgir com relacdo ao presente Contrato.

Também obriga-se a CONTRATADA a refazer ou complementar todo o servi¢os em desacordo com
as caracteristicas e especificacGes técnicas e/ou com as quantidades contratuais, verificadas no ato de seu
recebimento.

O prazo para reposicdo e/ou substituicdo e/ou complementacdo serd determinado pelo
CONTRATANTE.

Manter em vigéncia a regularidade fiscal, apresentada na habilitacdo da licitacdo, durante a vigéncia
do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Apobs assinatura do contrato o proponente tera o prazo de 15 (quinze) dias para promover a
conversao do banco de dados do sistema atualmente utilizado para o sistema da proponente, bem como realizar o
treinamento dos servidores da Secretaria da Saude, disponibilizando assim o uso do sistema para todas as
unidades de saude;
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Correrdo por conta do proponente todas as despesas e custos relacionados a execucdo dos servi¢os, como:
suporte técnico, transporte, alimentacdo, estadia, hora técnica, servicos de treinamento, servico de migracdo de
banco de dados, servicos de atualizacbes dos softwares e todas as demais despesas, diretas ou indiretas,
relacionadas com a execugao dos servigos do objeto da presente licitacdo;

O software devera atender todas as funcionalidades e especificacGes estabelecidas no anexo Ill. Assim
para constar as funcionalidades do sistema, antes da homologacdo, serd solicitado apresentacdo técnica do
sistema, realizacdo de visita técnica pelos técnicos da Secretaria da Sadde a outro municipio que esteja utilizando
0 sistema. Quando constatado que o software ndo atende as especificagBes solicitadas ou ndo atenda as
necessidades e demanda da Secretaria da Saude o proponente sera desclassificado

Apoés implantagdo do software a proponente devera manter estrutura para o imediato atendimento a
Secretaria da Salde, quando do surgimento de dlavidas quanto a operacionaliza¢do do sistema e suporte técnica
guando do surgimento de problemas na funcionalidade do sistema, sendo o descumprimento motivo para
aplicagdo das penalidades previstas no edital e contrato;

CLAUSULA DEQIMA SEGUNDA
DAS ALTERACOES

Serdo incorporados a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificagcdo que
venha a ser necessaria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
alteracdes nas especificagOes quantitativas e qualitativas ou prazos dos servigos fornecidos a0 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA APLICACAO DAS MULTAS

Quando da aplicacdo de multas a CONTRATANTE notificard a CONTRATADA, que tera prazo de
15(quinze) dias corridos para recolher a Tesouraria da CONTRATANTE, a importancia correspondente, sob
pena de incorrer em outras sangdes cabiveis.

Quando da aplicagdo de multa serd oportunizado defesa através de recurso em conformidade com o
estabelecido na Lei 8666/93;

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA RESCISAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o Contrato independente de interpelagéo
judicial ou extrajudicial, sem que & CONTRATADA caiba o direito de indenizacdo de qualquer espécie, nos
seguintes casos:

(a) quando a CONTRATADA falir, entrar em concordata ou for dissolvida;

(b) quando a CONTRATADA transferir no todo ou em parte o Contrato sem a prévia anuéncia do
CONTRATANTE;

(c) quando houver atraso na execucdo dos servicos superior a 15 (quinze) dias corridos por parte da
CONTRATADA sem justificativa aceita;

(d) quanto houver inadimpléncia de clausulas ou condi¢Bes contratuais por parte da
CONTRATADA,;

(e) nas demais situagdes previstas no Artigo 78 da Lei 8.666/93.
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Paragrafo Primeiro

A rescisdo do Contrato quando, motivada por qualquer dos itens acima relacionados, implicard na
apuracdo de perdas e danos, sem embargos da aplicacdo das demais providéncias legais cabiveis, como:
adverténcia, multa, suspenséo do direito de Licitar com a Administragdo Municipal e declaracdo de inidoneidade;

Paragrafo Segundo
O CONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente de clausulas expressas,
poderé rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos devidos, relativos ao mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DO ARBITRAMENTO E FORO

As partes contratuais ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste termo, perante o Foro da
Comarca de Matelandia, Estado do Parana, ndo obstante qualquer mudanca de domicilio da CONTRATADA que,
em razdo disso, é obrigada a manter um representante com plenos poderes para receber notificagdo, citacdo inicial
e outras medidas em direito permitidas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo dirimidos de comum acordo entre as partes, com base na legislacdo em
vigor.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
CONHECIMENTO DAS PARTES

Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu contetido, bem como
dos demais documentos vinculados ao presente Contrato.

Justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma
e para 0 mesmo efeito, a fim de que produza seus efeitos legais.

Céu Azul, 01 de julho de 2013.

JAIME LUIS BASSO MAURO SERGIO MARQUES FRANCO

Prefeito Municipal CONSULFARMA — INFORMATICA E

CONTRATANTE ASESSORIA EM SAUDE LTDA
CONTRATADA

Testemunhas:
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